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Normer for Firesafes
globala verksamnet

Vi pa Firesafe ar medvetna om vért sociala ansvar. Vart syfte ar att bidra till ett tryggare
och mer brandsakert samhalle och vi gor det genom att kombinera sunda affarsmetoder
med ett tydligt ansvar for samhalle och miljo. For att klargora detta for véra leverantorer,
véra egna medarbetare och vara samarbetspartners har vi pé Firesafe antagit en
uppforandekod. Riktlinjerna ar baserade pa internationellt erkanda krav kring manskliga
rattigheter, arbetstagares rattigheter samt etiska och miljomassiga krav.

Vi hjalper véra kunder att ta totalt ansvar for sitt brandskydd. Vi stravar samtidigt efter att
ha en positiv paverkan pé framjandet av manskliga rattigheter, arbetstagares rattigheter,
djurskydd samt miljoskydd bade inom vér koncern och i relation till vara leverantorer.

Firesafes leverantorer och underleverantorer forvantas agera i enlighet med vér
uppforandekod. Vid eventuell avvikelse forvantar vi oss att &tgarder vidtas i syfte att ratta
fill situationen.



-iresafe arbetar 1or
ett tryggare samhalle

Vi bidrar till att radda liv och egendom genom vart
arbete for ett tryggare och mer brandsakert samhalle. %

|

\Vara varderingar

Vi &r professionella. Vi ska agera ratt och korrekt i forhallande till kunder och andra
affarskontakter och visa respekt for andras yrkesskicklighet. Vi héller véra 16ften och tar
ansvar for det arbete vi utfor. Vart arbete ska dokumenteras och vara spérbart.

Vi ar kompetenta. Vi ska ha kunskap, erfarenhet, viljan och férmagan att gora ett bra jobb
for vara kunder. Vi ska vara ett ledande kunskapscenter inom brandsakerhet och stravar
standigt efter att forstarka och utveckla var kompetens. Vi delar med oss av var kunskap till
andra.

Vi ar engagerade. Vi ska visa kunder, leverantorer, myndigheter och andra kontakter att
var kunskap och erfarenhet ar viktig. Vi raddar liv och skyddar egendom. Genom att gora
vart basta skapar vi trygghet och varaktiga varden for vara anstallda, kunder, agare och
samhéallet som helhet.



Att ta hand om vara
medarpetare

En saker arbetsplats

Vi bryr oss om vara medarbetare och de manniskor som péverkas av det arbete vi utfor.
Vart mal &r att vara en foregangare inom omradena halsa, milj® och sékerhet och vi arbetar
kontinuerligt med vart mal om en skadefri arbetsmiljo. Var verksamhet i alla lander agerar |
enlighet med gallande lagar, myndigheters krav och foreskrifter samt enligt kraven i
standarden ISO 45001:2018. All Firesafes verksamhet lyder under en arbetsmiljdpolicy och
uttalade arbetsmiljomal.

Jamstalldhet och mangfald

Firesafes viktigaste tillgang ar vara medarbetare. Vi ska vara en bra och professionell
arbetsplats med en god och inkluderande arbetsmiljo. Alla véra anstallda ska upptrada
med respekt och integritet mot alla som de kommer i kontakt med genom sitt arbete. Alla
ska samarbeta for en arbetsmiljo fri fran diskriminering pa grund av religion, hudfarg, kon,
sexuell laggning, alder, nationalitet, etnisk harkomst eller funktionsvariationer. Firesafe
tolererar ingen form av respektlost beteende, mobbning, diskriminering, trakasserier och
oonskad sexuell uppmarksamhet.

Manniskovarde, rykte och fértroende

Medarbetare pa Firesafe ska under inga omstandigheter upptrada pa ett satt som kan
kranka manniskors varde eller pa ndgot satt riskera att skada Firesafes rykte och
fortroende.

Arbetsvillkor

Firesafe erkanner de grundlaggande manskliga rattigheterna och tolererar inte nagon form
av barnarbete eller tvangsarbete. Vi tilldter endast arbetstider, 16ner och villkor som
Overensstammer med nationella lagar och lokala regler samt ILO-konventioner.



Integritet

Intressekonflikt

Medarbetare pa Firesafe far inte vara involverade i fragor eller inga avtal som riskerar att
stora eller skada Firesafes intressen eller som kan skapa olampliga fordelar for dem sjalva.
Detta galler ocksa vid omstandigheter dar arbetstagarens opartiskhet kan ifrdgasattas, om
arbetstagaren, arbetstagarens familj eller andra som han/hon har néra band kan ha ett
ekonomiskt intresse i relationen med Firesafe.

Medarbetare i Firesafe ska undvika relationer eller avtal som kan paverka deras handlingar
eller omddme och skapa tvivel om deras opartiskhet, och det ar heller inte tilldtet att ge
olampliga férdelar till andra foretag, organisationer eller individer.

Gavor, mutor och korruption

Medarbetare pa Firesafe ska inte acceptera gavor eller andra personliga férdelar som kan
paverka deras integritet, som kan vara skadliga for dem sjalva eller for Firesafe. Detta
galler ocksa narstaende (familj eller personer som stér nara den anstallde) om forméanen
beror pa anstalliningsforhallandet.

Gavor och andra ersattningar i form av underhallning, middagar, speciella evenemang etc.
far endast godtas om de ar av mindre varde och storlek samt om tid och plats inte ar
olampliga.

Det ar inte tillatet att ta emot gavor som ges eller erbjuds

- i form av pengar (eller ndgot som latt kan bytas mot pengar)
- | form av privata tjanster eller formaner

- med villkor

- med forvantningar om gentjanster

- eller som kan péaverka en forhandlings- eller saljsituation



Gavor far under inga omstandigheter satta foretaget eller arbetstagaren i en position som
skulle vara negativt for foretaget om den skulle bli kand.

Resor, boende och/eller kurser som erbjuds och betalas av leverantorer ska godkannas av
narmsta chef. Aktiviteter som kan betecknas som representation far inte vara av sédan
karaktar att den péverkar en beslutsprocess. Vid representation eller uppméarksamhet frén
leverantorer eller samarbetspartners ska narmsta chef vara informerad i forhand.



Att ta hand om var
verksamnet

Kvalitet

Vart mal &r att leverera kvalitet i allt arbete vi gor och vi ar fast beslutna att standigt forbattra
var verksamhet. Vi samarbetar med véra kunder och intressenter for att kunna leverera
produkter och tjianster som overtraffar deras forvantningar. Fel och brister behandlas
systematiskt och i enlighet med vara avtalsforpliktelser. Var verksamhet i alla lander agerar |
enlighet med gallande lagar, myndigheters krav och foreskrifter samt enligt kraven i
standarden ISO 9001:2015. All Firesafes verksamhet lyder under en kvalitetspolicy med
tydliga mél och arbetsmetoder.

Bolagets tillgangar
Bolagets egendom och tillg&ngar ska behandlas ansvarsfullt och bara anvandas i
samband med det avtalade arbetet.

Sekretess

Firesafes anstallda har tystnadsplikt enligt lag och allmanna rattsprinciper. Vi respekterar
konfidentiell information om Firesafe, vara kunder och deras intressen. Information och
kunskap om féretagets, véara kunders och privata forhallanden som forvarvats i samband
med arbetet ska behandlas konfidentiellt.

Relationer med media

For att sakerstalla enhetlig kommunikation med externa aktérer ska alla forfragningar fran
media, allmanheten etc hanvisas till VD. Anstallda i Firesafe far inte utnyttja sin position eller
stallning i foretaget for att formedla personliga asikter i media, diskussionsgrupper,
nyhetsforum och liknande.



Riktlinjer fér whistleblowing i Firesafe

En person som i ett arbetsrelaterat sammanhang upptacker overtradelser av regelverk ska
kunna rapportera missfornallanden pé ett sakert, tryggt satt och samtidigt skyddas mot
repressalier. Firesafes rutiner for whistleblowing foljer EUs regelverk och nationell lag.



Aft ta hana om miljon

Firesafe tar ansvar for miljon. Vi arbetar aktivt for att minska miljopaverkan av véar
verksamhet, projekt, produkter och tjianster. Vi stravar efter att anvanda s lite emballage
som mojligt for vara produkter och att ha en medveten instalining till bl a resor, dar vi till
exempel stravar efter att minimera anvandningen av flygresor. For att minimera
koldioxidutslapp vid korning av bil i tjansten har vi regler kring korsatt och ser kontinuerligt
over var fordonsflotta.

All Firesafes verksamhet lyder under en miljopolicy med definierade miljdaspekter och mal.
Alla anstallda ska genomga utbildning i miljdfragor. Var verksamhet i alla lander agerar |
enlighet med géllande lagar, myndigheters krav och foreskrifter samt enligt kraven i
standarden ISO 14001:2015. Firesafe Norge ar certifierat enligt ISO 14001:2015 och enligt
Gron Punkt standarden.
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